ZAKRES TEMATYCZNY SPOTKANIA

Spotkania majg na celu upowszechnianie wiedzy o numerach alarmowych oraz promowanie zasad
poprawnego ich wykorzystania. Przedstawiana jest specyfika pracy operatoréw, zasady funkcjonowania
Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR) w Katowicach oraz Systemu Powiadamiania Ratunkowego
w kraju. Spotkanie moze zosta¢ poszerzone o prezentacje elementoéw pierwszej pomocy.

ZASADY ZGLASZANIA WIZYT EDUKACYJNYCH

Z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia wtasciwej pracy CPR i realizacji jego gtéwnych i podstawowych

zadan, okreSlonych w art. 8 ustawy o systemie powiadamiania ratunkowego oraz w aktach

wykonawczych, wyznacza sie nastepujace limity realizacji dziatan, o ktorych mowa w pkt 1:

= dla prelekcji edukacyjnych organizowanych w siedzibie Urzedu — maksymalnie 2 prelekcje
w tygodniu (nie wiecej niz jedna w ciggu dnia);

= dla akcji wyjazdowych, za wyjatkiem tych, ktérych organizatorem (wspdtorganizatorem)
lub patronem jest Wojewoda Slaski — maksymalnie 1 wizyta w tygodniu;

= ostateczng decyzje o realizacji wizyt podejmuje kierownik CPR, w tym, w uzasadnionych
przypadkach o zwigkszeniu wyznaczonych limitow.

Z uwagi na wspomniang konieczno$¢ zapewnienia wtasciwej pracy CPR w sytuacjach kryzysowych,
nieprzewidzianych, Wydziat PR zapewnia sobie mozliwo$¢ odwotania udziatu we wszelkich dziataniach
upowszechniajgcych wiedze, takze w trybie nagtym, informujgc o tym w skuteczny sposoéb organizatora
(wnioskodawce).

Zgoda na organizacje wizyty edukacyjnej wydawane jest przez Kierownictwo CPR na podstawie
pisemnego wniosku, ktéry musi zawiera¢ nastepujace informacje:
= dane osoby wnioskujace] — imie i nazwisko osoby wnioskujacej, oraz nazwe instytucji, ktorg
reprezentuje,
= proponowang date (lub daty) i godzine spotkania — pracownik CPR Katowice bedzie kontaktowac
sie w celu potwierdzenia/ustalenia doktadnego terminu,
= liczbe 0s6b biorgcych udziat w spotkaniu,
= przedziat wiekowy os6b bioracych udziat w spotkaniu — w celu ustalenia zakresu informacii
przekazywanych podczas spotkania. Przy grupach mieszanych, nalezy wskaza¢ liczbe osob
z kazdego przedziatu wiekowego (np. przedszkole, klasy 1-3, klasy 4-7, liceum, studenci, doro$li,
seniorzy).
Minimalny wiek uczestnikow prelekcji (nie dotyczy wizyt plenerowych) wynosi 6 lat.
= liczba petnoletnich opiekundéw grupy — wypetniane w przypadku grupy osob nieletnich. Liczba
obejmuje wszystkie osoby doroste (wychowawcow, rodzicéw itp.),
* miejsce spotkania — czy ma si¢ odby¢ na terenie kompleksu CPR w Katowicach, czy w miejscu
wskazanym przez wnioskodawce (np. w szkole),
= dodatkowe informacje, mogace mie¢ wptyw na przebieg spotkania, takie jak:
— miejsce spotkania/adres (w przypadku wizyty poza siedzibg CPR Katowice),



— zakres spotkania — np. rozszerzenie podstawy (zapoznanie si¢ z zasadami funkcjonowania
CPR) o elementy pierwszej pomocy,

— charakter spotkania — np. wygtoszenie prelekcji, wystawienie stoiska reklamowego (udziat
w pikniku/festynie), zaproszenie do komisji sedziowskiej w konkursie,

— szczegolne potrzeby uczestnikow — czy w spotkaniu biorg udziat osoby ze szczeg6lnymi
potrzebami, np. niepetnosprawno$¢ ruchowa, uczniowie ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (SPE) itp.,

= dane do kontaktu — imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej za organizacje wizyty wraz z podaniem
bezposredniego numeru telefonu oraz adresu mailowego do kontaktu,

= podpisane o$wiadczenie dot. przetwarzania wizerunku i ewentualnych innych danych osobowych
uczestnikow wizyty oraz zapoznania uczestnikw ze Standardami ochrony matoletnich w SUW.

Grupa wnioskujaca o spotkanie edukacyjne powinna liczy¢ co najmniej 10 osob (nie dotyczy sytuacii
losowych, majacych wptyw na ostateczna liczbe stuchaczy). Grupa wizytujgca CPR Katowice moze liczy¢
maksymalnie 26 uczestnikéw (wigcznie z opiekunami — w przypadku osob nieletnich). W szczegdinych
przypadkach kierownictwo CPR moze wyda¢ zgode na wiekszg liczbe uczestnikow. Jeden wniosek
dotyczy jednej placowki/oddziatu. Wniosek powinien zosta¢ dostarczony do CPR minimum 3 tygodnie
przed proponowanym terminem wizyty. Zgtoszenie wizyty jest rownoznaczne z akceptacjq Zasad
zgtaszania i udziatu w wizytach edukacyjnych organizowanych przez CPR Katowice. Formularz
zgloszeniowy oraz Zasady zgtaszania i udziatu dostepne sq na stronie internetowej Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach w zaktadce: numer alarmowy 112 — dziatania upowszechniajace wiedze
0 numerach alarmowych.

ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS WIZYTY STACJONARNEJ

1. Uczestnicy moga poruszaé sie po kompleksie CPR wytacznie w obecnosci pracownika Wydziatu
Powiadamiania Ratunkowego (PR). W razie konieczno$ci odigczenia sie uczestnika od grupy,
oprowadzajacy wyznacza innego pracownika PR do jego nadzorowania.

2. Uczestnicy wizyty edukacyjnej sg zobowigzani do:
= bezwzglednego przestrzegania zasad bezpieczenstwa i zakazéw obowigzujgcych na terenie

CPR oraz PR,
= zachowania ciszy, w szczego6lnosci w rejonie sali operatorskiej,
= stosowania sie do polecen 0s6b oprowadzajacych,
= zachowania niepowodujgcego zaktdcenia pracy CPR oraz PR,
= zachowania umozliwiajgcego niezaktdcony przebieg prelekcii.

3. W przypadku zorganizowanej grupy nieletnich, obligatoryjnie pozostajg one pod osobistg pieczg
opiekuna/éw grupy i to na nich spoczywa obowigzek zadbania o bezpieczenstwo
i dyscypling/niedopuszczenia do naruszenia obowigzujacych zasad i zakazow.

4. Naruszenie zasad dyscypliny skutkuje:
= wezwaniem do przywrdcenia porzadku,
= przy braku skutku, przerwaniem prelekcji i natychmiastowym nakazem opuszczenia kompleksu,
= wszelkimi nastepstwami prawnymi w sytuacji zaktocenia obstugi zgtoszer alarmowych

(narazenie na niebezpieczenstwo).



5. Na terenie CPR Katowice obowigzuje catkowity zakaz:

= wykonywania zdje¢ i filméw poza miejscem do tego wyznaczonym {j. sala szkoleniowa.
W uzasadnionych przypadkach Kierownictwo CPR moze wyda¢ zgode na wykonanie zdje¢
i filméw poza wyznaczonym miejscem, jednakze nie mogg one umozliwia¢ odczytania
przetwarzanych danych. Wowczas rejestracja odbywa sie pod nadzorem osoby oprowadzajace;
wizyte lub wskazanej przez Kierownictwo CPR i kazdorazowo podlega weryfikacji pod katem
bezpieczenstwa danych — osoba rejestrujgca jest zobowigzana do okazania zarejestrowanych
tresci osobie nadzorujgcej. W przypadku ujawnienia nieprawidtowosci, osoba rejestrujaca
zobowigzana jest do trwatego usunigcia tre$ci z urzadzenia rejestrujgcego (takze z folderéw typu
,k0sz”),

= nagrywania, utrwalania i kopiowania na nosniki danych, w tym na telefony komérkowe, aparaty
cyfrowe, dyktafony itp. rozméw prowadzonych przez ONA na sali operatorskiej,

= zapisywania, przetwarzania i rozpowszechniania danych ustawowo chronionych przetwarzanych
w CPR,

= oddalania sie od grupy bez nadzoru pracownika PR.

6. Naruszenie zasad bezpieczenstwa danych na terenie CPR Katowice skutkuje:

= natychmiastowym przerwaniem prelekcji,

= natychmiastowym nakazem opuszczenia kompleksu,

= podjeciem dziatan adekwatnych do rodzaju ujawnionego naruszenia lub zagrozenia,

= wszelkimi nastepstwami prawnymi zwigzanymi z ochrong danych osobowych, podejmowanymi
przez 10D Jednostki.

ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS WIZYTY WYJAZDOWEJ

1. Uczestnicy prelekcji sg zobowigzani do zachowania umozliwiajacego jej niezaktdcony przebieg.

2. W przypadku zorganizowanej grupy nieletnich, obligatoryjnie pozostajg one pod osobistg pieczg
opiekunow grupy/opiekuna prawnego i to na nich spoczywa obowigzek zadbania o bezpieczeristwo
i dyscypling/niedopuszczenia do naruszenia obowigzujacych zasad.

3. Naruszenie zasad dyscypliny skutkuje:
= wezwaniem do przywrocenia porzadku,
= przy braku skutku, przerwaniem prelekcji.

4. Odpowiedzialno$¢ za niepetnoletnich uczestnikow spotkania ponoszg opiekunowie grupy,
a w okre$lonych przepisami prawa przypadkach réwniez opiekunowie prawni.

PAKIETY EDUKACYJNE

Szkoly, przedszkola oraz inne placowki i instytucie mogg skorzysta¢ z pakietéw informacyjno-
edukacyjnych, ktére sg dostepne i mozliwe do pobrania na stronie internetowej Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach, w zaktadce 112 — dziatania upowszechniajace wiedze o numerach
alarmowych.



PRZETWARZANIE WIZERUNKU I INNYCH DANYCH OSOBOWYCH

1. Podczas wizyt bedg wykonywane zdjecia lub filmy, na ktérych moze zosta¢ uchwycony wizerunek
0s0b obecnych, a takze ewentualne inne dane osobowe.

2. Udziat w wydarzeniach i tym samym udostepnienie danych osobowych w postaci wizerunku jest
dobrowolne, jednak niezbedne do uczestnictwa.

3. Przetwarzanie ma na celu rozpowszechnianie informacji o dziataniu organu. Wizerunek i ewentualne
inne dane osobowe mogg by¢ wykorzystane na stronie internetowej i profilach Urzedu i CPR
w mediach spotecznosciowych.

4. Dla uczestnikow ponizej 16 roku zycia, opiekun grupy (osoba wnioskujgca o spotkanie) zobowigzuje
sie do zapoznania opiekundw prawnych osob matoletnich z Klauzulg informacyjng i uzyskania ich
zgody na upublicznianie i przetwarzanie wizerunku matoletnich na zdjeciach lub filmach wykonanych
podczas wydarzen, a takze ewentualnych innych danych osobowych. Dopetnienie obowigzku
poswiadcza podpisem pod o$wiadczeniem, na formularzu zgtoszeniowym wizyty.

5. Do wizyt zastosowanie ma Klauzula informacyjna Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach,
dostepna na stronie internetowej SUW (w zaktadce ‘Media i Patronaty” — ,Multimedia — klauzula
informacyjna”).

BEZPIECZENSTWO MALOLETNICH

W Slaskim Urzedzie Wojewddzkim w Katowicach obowiazujg Standardy Ochrony Matoletnich, dostepne
na stronie internetowe; Suw w zaktadce ,Wszystkie ustugi”
(https://www.katowice.uw.gov.pl/usluga/standardy-ochrony-maloletnich). W przypadku wizyty w CPR
0s6b matoletnich, osoba wnioskujgca zobowigzuije sie zapoznaé uczestnikdéw z tymi Standardami.



